In Nederland werken we met de zogenaamde Amerikaanse toetsenbordindeling. Deze is onder meer herkenbaar aan de toetsenrij QWERTY. In Franse taalgebieden zit op de plaats van de Q een A, dus is sprake van een AZERTY-indeling. Er zijn echter meer landen die met de QWERTY-indeling werken, dus dat alleen is niet voldoende om een Amerikaans toetsenbord aan te herkennen. Een Engels toetsenbord bijvoorbeeld heeft de toetsen QWERTY ook naast elkaar zitten, maar heeft bovendien een pond-valutateken boven de 5-toets. 

 

Behalve het pond-teken zijn er nog meer cijfertoetsen waarop een ander symbool staat dan op een Amerikaans toetsenbord. Zo staat boven het cijfer 2 een aanhalingsteken, waar het Amerikaanse toetsenbord een apenstaart laat zien.

 

Stel nu, dat u een Amerikaans toetsenbord hebt. U drukt op Shift+2 om een apenstaart te typen en op het scherm verschijnt een aanhalingsteken. In dat geval ziet Windows uw toetsenbord blijkbaar als een Engels toetsenbord. U moet Windows dus vertellen, dat u met een Amerikaanse toetsenbordindeling werkt:
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1. Kies Start >> (Instellingen) >> Configuratiescherm. 

2. Dubbelklik op Landinstellingen. 

3. In het gelijknamige dialoogvenster opent u het tabblad Talen. 

4. Klik op de knop Details om het dialoogvenster Tekstservices en invoertalen te openen. 

5. Zorg dat er een Amerikaans toetsenbord in de lijst staat (zoals in de afbeelding). Dit ziet er als volgt uit:
 
'Nederlands taalgebied met toetsenbord uit de Verenigde Staten (internationaal)'
 
Is dat niet het geval voeg deze dan toe door op de knop Toevoegen te klikken. 

6. In het dialoogvenster Tekstservices en invoertalen selecteert u het toetsenbord met de vermelding 'Verenigd Koninkrijk' en klikt op Verwijderen.
 
Voortaan hebt u geen last meer van een verkeerd begrip van de toetsen.
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Dode toets werkt niet

Een van de prettige eigenschappen van het toetsenbord is de dode toets: u typt een dubbel aanhalingsteken, er gebeurt niets, u typt vervolgens een letter e en prompt verschijnt er een e-

trema op het scherm. Wilt u alleen een aanhalingsteken typen dan slaat u de "-toets tweemaal aan of u typt na het aanhalingsteken een spatie.

 

Toch werkt ook dit niet altijd. Wat is er gebeurd? Kennelijk hebt u meerdere toetsenborddefinities in Windows vastgelegd en is er overgeschakeld naar een toetsenborddefinitie die de dode toets niet ondersteunt, zie afbeelding.
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Dit overschakelen gebeurt automatisch, terwijl u aan het typen bent. Vooral in Word wordt uw tekst in de gaten gehouden en dan vooral de taal waarin u typt. Zodra Windows het idee heeft dat u in een vreemde taal typt wordt naar de toetsenborddefinitie overgeschakeld die bij die taal hoort. De slimste oplossing is om de toetsenborddefinities te beperken tot de meest universele en dat is de Nederlandse met als toetsenbordindeling 'Verenigde Staten (internationaal)'. De vermelding 'internationaal' is belangrijk omdat die de dode toets ondersteunt. Alle overige toetsenborddefinities moet u van uw systeem verwijderen, zie procedure hierboven.

Wisselen van toetsenbord

Als u toch meerdere toetsenborddefinities op uw systeem intact wilt houden, bijvoorbeeld om gemakkelijk een Engelse pond-teken te kunnen typen, dan zijn er twee manieren om daartussen te wisselen. Onderin beeld op de taakbalk ziet u twee letters, bijvoorbeeld NL voor Nederland of EN voor Engels. Klik op die letter om een menu op te roepen.
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In de afbeelding is het Nederlandse toetsenbord geselecteerd. Tijdens het typen kan het gebeuren dat automatisch wordt overgeschakeld naar de Engelse indeling, omdat in uw tekst Engelse woorden voorkomen. Windows merkt dat en reageert hierop door de toetsenbordindeling aan te passen. 

 

Afhankelijk van het gekozen toetsenbord kunnen er ineens allemaal vreemde tekens op uw scherm verschijnen. Dat heeft weer te maken met het feit, dat bij een toetsenborddefinitie ook een of meer zogenaamde invoertalen horen. Tussen die invoertalen kunt u niet kiezen, wel kunt u het probleem oplossen op door in het menu de juiste toetsenbordindeling te kiezen (dus in de afbeelding EN of NL) en verder te typen.

 

Overigens is er ook een snelle manier om tussen de geïnstalleerde toetsenbordindelingen te wisselen: druk op de linker Alt-toets en tegelijk op de linker Shift-toets, dus Alt (links)+Shift.
