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Doel 

Uitleggen hoe de recovery uitgevoerd kan worden op Windows 8 en Windows 8.1 producten, zonder 

gebruik te maken van een USB-stick of DVD’s. Hierin wordt enkel beschreven hoe de recovery 

uitgevoerd kan worden als Windows niet meer opstart. 

 

Login scherm methode 

Indien de computer niet meer in Windows kan komen maar wel nog opstart tot het login scherm kan 

de recovery gestart worden met behulp van een toetscombinatie. 

1. Klik op het icoon voor afsluiten  en klik op Opnieuw opstarten terwijl de linker SHIFT-toets 

ingedrukt blijft. 

 
2. Zodra het boot menu verschijnt, selecteer de optie Problemen oplossen. 
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3. Kies naar eigen voorkeur de gewenste optie. 

a. PC vernieuwen; de gebruikersdata zal niet gewist worden. 

b. Fabrieksherstel; alles wordt gewist. 

 
Let op: Indien gekozen is voor optie a, ga door met stap 4. Indien gekozen is voor optie b, ga 

door met stap 8. 

4. Klik op de knop Volgende. 

 
5. Kies een account en klik daar op om door te gaan. 
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6. Voer het wachtwoord in van het gekozen account. 

 
7. Klik op de knop Vernieuwen om de recovery te starten. 

 
Hier eindigt het stappenplan indien bij stap 3 gekozen is voor optie a. 
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8. Klik op de knop Volgende. 

 
9. Kies naar eigen voorkeur voor één van de twee opties om het besturingssysteem te herstellen 

en klik op het vakje met die optie. 

a. Alleen mijn bestanden verwijderen; Dit proces duurt aanzienlijk minder lang. 

b. Het station volledig opschonen; Dit proces duurt een stuk langer maar is veiliger. 

 
10. Klik op de knop Opnieuw instellen om de recovery te starten. 

 
Hier eindigt het stappenplan indien bij stap 3 gekozen is voor optie b. 
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Alt+F10 methode 

Niet elk Windows 8 of Windows 8.1 systeem ondersteund deze methode. Dit is afhankelijk van de 

versie van de voorinstallatie op het toestel. 

 

1. Zet de computer aan. 

2. Zodra het Acer-logo wordt weergegeven, houdt u de ALT-toets ingedrukt terwijl u 

herhaaldelijk op de F10-toets drukt. 

3. Zodra het boot menu verschijnt, selecteer de optie Problemen oplossen. 

 
4. Kies naar eigen voorkeur de gewenste optie. 

a. PC vernieuwen; de gebruikersdata zal niet gewist worden. 

b. Fabrieksherstel; alles wordt gewist. 
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Let op: Indien gekozen is voor optie a, ga door met stap 5. Indien gekozen is voor optie b, ga 

door met stap 9. 

5. Klik op de knop Volgende. 

 
6. Kies een account en klik daar op om door te gaan. 



 
 Windows 8 recovery uitvoeren als Windows 

niet meer opstart 
 

 7  

 

 
7. Voer het wachtwoord in van het gekozen account. 

 
8. Klik op de knop Vernieuwen om de recovery te starten. 

 
Hier eindigt het stappenplan indien bij stap 4 gekozen is voor optie a. 

9. Klik op de knop Volgende. 
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10. Kies naar eigen voorkeur voor één van de twee opties om het besturingssysteem te herstellen 

en klik op het vakje met die optie. 

a. Alleen mijn bestanden verwijderen; Dit proces duurt aanzienlijk minder lang. 

b. Het station volledig opschonen; Dit proces duurt een stuk langer maar is veiliger. 

 
11. Klik op de knop Opnieuw instellen om de recovery te starten. 

 
Hier eindigt het stappenplan indien bij stap 4 gekozen is voor optie b. 

 

 



 
 Windows 8 recovery uitvoeren als Windows 

niet meer opstart 
 

 9  

 

Windows opstart drie keer onderbreken 

Het boot menu is ook tevoorschijn te krijgen door Windows drie keer te onderbreken terwijl deze aan 

het opstarten is. 

 

1. Start het systeem op en zet het systeem weer uit zodra Windows begint te laden. Doe dit drie 

keer achtereenvolgens. 

2. Zodra het boot menu verschijnt, selecteer de optie Problemen oplossen. 

 
3. Kies naar eigen voorkeur de gewenste optie. 

a. PC vernieuwen; de gebruikersdata zal niet gewist worden. 

b. Fabrieksherstel; alles wordt gewist. 

 



 
 Windows 8 recovery uitvoeren als Windows 

niet meer opstart 
 

 10  

 

Let op: Indien gekozen is voor optie a, ga door met stap 4. Indien gekozen is voor optie b, ga 

door met stap 8. 

4. Klik op de knop Volgende. 

 
5. Kies een account en klik daar op om door te gaan. 

 
6. Voer het wachtwoord in van het gekozen account. 
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7. Klik op de knop Vernieuwen om de recovery te starten. 

 
Hier eindigt het stappenplan indien bij stap 3 gekozen is voor optie a. 

8. Klik op de knop Volgende. 

 
9. Kies naar eigen voorkeur voor één van de twee opties om het besturingssysteem te herstellen 

en klik op het vakje met die optie. 

a. Alleen mijn bestanden verwijderen; Dit proces duurt aanzienlijk minder lang. 

b. Het station volledig opschonen; Dit proces duurt een stuk langer maar is veiliger. 
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10. Klik op de knop Opnieuw instellen om de recovery te starten. 

 
Hier eindigt het stappenplan indien bij stap 3 gekozen is voor optie b. 


